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A Punkte
(10 POINTS)

Eine Arbeitskollegin schickt lhnen folgende E-Mail:

Wie jedes Jahr wollen wir auch diesen Sommer einen Teamausflug machen.
Unsere Praktikantin Lynn aus Jersey wird den Ausflug organisieren und braucht
dringend Vorschlage, weil sie die Gegend noch nicht kennt. Hast Du eine

gute Idee, wo wir hinfahren kénnten? Vielen Dank fiir Deinen Input!

Schreiben Sie eine E-Mail auf Englisch an Lynn mit passender Anrede

und Schlussformulierung sowie folgendem Inhalt:

» Heissen Sie Lynn herzlich in hrer Firma willkommen.

» Schlagen Sie vor, eine Rundfahrt auf dem Ziirichsee zu unternehmen.

» Erwdhnen Sie, dass man auf dem Schiff oder in Rapperswil essen kdnnte.
P Bieten Sie ihran, ihr bei der Organisation wenn nétig zu helfen.

Schreiben Sie 40 bis 60 Worter.

To: Lynn From:

Subject:

Total Task A /10
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B Punkte
(15 POINTS)

Sie bekommen folgende Notiz lhrer Vorgesetzten:

The manuals ne ordered in e US two neeks
ago AUl haven't arrived. | know owr supplier
posted them on the day of Hhe order. Please

check witiv U.S. Postal Service wiere they ave.

Schreiben Sie an die Firma einen Brief mit passender Anrede und Schlussformulierung
sowie folgendem Inhalt:

» Datum (Monat als Wort ausgeschrieben)

» Erkldren Sie das Problem.

» Laut Online-Nachverfolgung befindet sich das Paket immer noch in den USA.

» Sie legen dem Brief den Nachverfolgungsbericht bei.

» Bitten Sie darum, dass das Paket umgehend gesucht und per Expresspost zugestellt wird.
P Stellen Sie klar, dass Sie die Kosten fiir den Expressversand nicht iibernehmen.

Schreiben Sie 80 bis 100 Worter.
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Punkte

Total Task B /15




