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faLLbeispieL 1

1 faLLbeispieL gOurmet bLitZ, michaeL müLLer   

 

 

 1.1 marketing (11 punkte) 

 im leitbild der gourmet Blitz werden aussagen in Bezug auf das Marketing  

der unternehmung gemacht. 

a) Nennen Sie zwei unterschiedliche Produktziele welche im leitbild (  dokumentation 1b)  

beschrieben werden.  

 

aussage 1: 

 

 

 aussage 2: 

 

 

b) formulieren Sie in eigenen worten und in einem ganzen Satz ein Marktziel für die gourmet Blitz.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

c) in der dokumentation 1a werden verschiedene aussagen zum Marketing Mix gemacht.  

Markieren Sie im morphologischen Kasten die entsprechenden felder zu Product, Price, Place und  

Promotion, welche für die gourmet Blitz zutreffen (leuchtstift oder deutlich unterstreichen). 

 

 mögliche ausgestaltung

 product Qualität tief mittel  hoch

 price speisen günstiger  gleich höher

 (im Vergleich zum restaurant) getränke günstiger  gleich höher

 place absatz direkt indirekt  

 product Qualität tief mittel  

 promotion Qualität inserate Spots  fahrzeuge flugblätter

 

1

1

1

2

unser angebot ist vielfältig, abwechslungsreich und von höchster Qualität.  

(sortiment)

frisch zubereitete speisen / ausgewählte weine.

(produkte)

z.b.

– unser angebot ist auf eine anspruchsvolle Kundschaft in der stadt Zürich sowie im umkreis  

 von 10 Kilometern rund um die stadt ausgerichtet. (marktsegment)

– unserer Kundschaft möchte neben gut bürgerlicher Küche auch gerichte der indischen,  

 thailändischen und chinesischen Küche zu hause geniessen können. (bedürfnis)

(3.3.6.1)

(3.3.6.1)
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d) in der dokumentation 1d finden Sie ein werbeinserat der gourmet Blitz, welches in diesem Jahr  

im tagblatt der Stadt Zürich erschienen ist. Dieses inserat wurde nach der aiDa-formel gestaltet.  

ergänzen Sie die Buchstaben der aiDa-formel mit den korrekten Begriffen und erläutern Sie,  

wie die einzelnen Phasen im inserat konkret umgesetzt wurden. 

 

 phase erläuterung

 a 

 i 

 d 

 a 

e) In der Stadt Zürich erreichten im Jahr 2009 alle Hauslieferdienste (Auslieferung von Fertigspeisen 

und Getränken) zusammen ein Marktvolumen von Chf 11 550 000.–. Die Gourmet Blitz  

konnte im Jahr 2009 einen umsatz von chf 395 000.– ausweisen. Berechnen Sie den Marktanteil 

der gourmet Blitz im Jahr 2009.–. 

 

     berechnung: 

 

 

 

 

 

f) Die gourmet Blitz will im Jahr 2010 ihren Marktanteil um 1% erhöhen.  

formulieren Sie zu diesem Ziel eine zusätzliche preispolitische Massnahme.   

 

massnahme 1: 

 

 massnahme 2: 

 

 

1

1

1

1

1

1

Umsatzsteigerung durch Preissenkung von 5% auf Speisen .

aufmerksamkeit erregen

interesse wecken

wunsch

handlung auslösen

neues Logo! weisse fläche,schrift, oberer bildrand . . .

wir bringen ihnen die welt nach hause.

sich zu hause verwöhnen lassen

telefonnummer / internetadresse

marktvolumen  chf  11 550 000.–  100%

marktanteil gourmet blitz  chf  395 000.–  3,42%

(sinnvolle schülerlösungen zulassen; phase und erläuterung bilden eine einheit. teilantworten sind falsch . . .)

treuekarten. z.b. Jedes fünfte menü zum halben preis.

(3.3.6.3)

(3.3.6.3)

(3.3.6.1)
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 1.2 unternehmensmodell (4 punkte) 

 

a) im leitbild (  dokumentation 1b) werden verschiedene anspruchsgruppen der gourmet Blitz  

angesprochen. Nennen Sie zwei anspruchsgruppen, die im leitbild nicht angesprochen werden und 

formulieren Sie zu jeder anspruchsgruppe in einem vollständigen Satz, wie Michael Müller auf  

diese anspruchsgruppe hätte eingehen können.   

 

anspruchsgruppe aussage

 

 

  

 

b) im Medientext «pizzakurier darf nachts wieder liefern» (  dokumentation 1c) wird neben der  

rechtlichen eine weitere umweltsphäre angesprochen. Benennen Sie die zweite umweltsphäre und 

beschreiben Sie für beide umweltsphären in je einem Satz, was sich verändert hat.   

 

umweltsphäre Veränderung

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

1

1

1

1

Rechtliche

Konkurrenz wir respektieren unsere mitkonkurrenten und legen wert  

auf einen fairen wettbewerb.

betriebe, die fertige zubereitete speisen ausliefern, dürfen ohne  

bewilligung während der ganzen nacht und am sonntag personal einsetzen.

institutionen 

Oder: staat

soziale

wir achten darauf, dass unsere fahrzeuge weniger schadstoffe abgeben.

wir achten darauf, dass unsere Kuriere sich an die Verkehrsgesetze halten.

die essgewohnheiten haben sich verändert.

(anspruchsgruppe und aussage bilden eine einheit. teilantworten sind falsch)

(anspruchsgruppe und aussage bilden eine einheit. teilantworten sind falsch)

(3.3.7.2)

(3.3.7.2)
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 1.3 Versicherungen / arbeitsvertrag (7 punkte) 

 Da die Kuriere mehrheitlich über Mittag und abends unterwegs sind, sind diese Stellen bei  

Studenten sehr beliebt. Paul Peterhans arbeitet seit dem 15. Mai 2009 bei der gourmet Blitz.  

während der fahrten durch die innenstadt von Zürich verkürzt er sich die Zeit, indem er mit seinen 

freunden telefoniert oder SMS schreibt. am 19. februar 2010 rammt er, während er mit seiner  

freundin telefoniert, ein Strassenschild. 

a) welche Versicherung kommt für die entstandenen Schäden auf?  

 

schaden am fahrzeug: 

 

 schaden am strassenschild: 

 

b)  Da Paul Peterhans gegen das Strassenverkehrsgesetz verstossen hat, nimmt die Versicherung  

regress auf die gourmet Blitz. Kann die gourmet Blitz Paul Peterhans für den Schaden haftbar machen? 

geben Sie den zutreffenden gesetzesartikel an und nennen Sie die zwei tatbestands merkmale.  

entscheiden Sie für jedes tatbestandmerkmal, ob dieses erfüllt ist und nennen Sie die rechtsfolgen. 

 

gesetzesartikel:    erfüllt?

 tatbestandsmerkmale: 

 

 

 

 

 

 rechtsfolge: 
 

c)  Solche Vorkommnisse schaden dem ruf der gourmet Blitz. Michael Müller legt grossen wert darauf, 

dass seine Kuriere die Verkehrsgesetze einhalten. er entlässt deshalb Paul Peterhans auf den  

nächstmöglichen termin. Mit eingeschriebenem Brief kündigt er ihm am 19. März 2010. an welchem 

Datum endet das arbeitsverhältnis von Paul Peterhans, wenn im arbeitsvertrag nichts geregelt  

wurde? Nennen Sie den gesetzesartikel und das Datum. 

 

gesetzesartikel:   datum: 

 

 

 

1

1

1

1

1

1 + 1

wirtSchaft uND geSellSchaft

faLLbeispieL 1

Vollkaskoversicherung der gourmet blitz (Kollisionsschaden)

motorfahrzeughaftpflichtversicherung

321e Or

335c Or 30. april 2010  (1. dj.  1 monat)

Ja

Ja

Ja

dem arbeitgeber absichtlich oder fahrlässig einen schaden zugefügt.

paul peterhans muss für den schaden aufkommen.

(tbm nur mit erfüllung korrekt. teilaussagen sind falsch)

das mass der sorgfalt richtet sich nach dem berufsrisiko, dem bildungsgrad 

oder den fachkenntnissen, die zur arbeit verlangt werden.

(3.5.1.5)

(3.5.1.5)
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 1.4 Kaufvertrag (8 punkte) 

 Michael Müller kauft die getränke auf eigene rechnung ein. in der Zentrale der gourmet Blitz werden 

die getränke gelagert und gekühlt und nach wunsch mit den Speisen an die Kunden ausgeliefert.  

Die weine bezieht er bei der weinhandlung Stadelmann in Schaffhausen. 

a) Von der weinhandlung Stadelmann erhält er regelmässig den weinkatalog mit Preisliste.  

was stellt dieser Katalog samt Preisliste rechtlich dar?  

 

antwort:  

 

b) Michael Müller gibt bei der weinhandlung Stadelmann die folgende Bestellung auf:  

12 Karton (6 x 75 cl) hallauer aOc goldsiegel 2008  chf  112.20  pro Karton  

12 Karton (6 x 75 cl) hallauer aOc malbec 2007  chf  106.80  pro Karton  

 

Die weine sollen am 21. april 2010 an die gourmet Blitz geliefert werden. Die Speditionsfirma  

Dhl soll die weine, im auftrag der weinhandlung Stadelmann, um 16.30 uhr bei der weinkellerei  

Stadelmann in Schaffhausen abholen. Der Kellermeister stellt die 24 Kartons im innenhof bereit.  

als um 16.40 uhr der fahrer von Dhl bei der weinkellerei eintrifft, sind die 24 Kartons verschwunden. 

Jemand muss den wein gestohlen haben. Muss die gourmet Blitz die weine der weinhandlung Stadel-

mann bezahlen? Nennen Sie den entsprechenden gesetzesartikel und begründen Sie ihre antwort. 

 

m nein m Ja
 gesetzesartikel: absatz: 

 

 begründung: 

 

c) Kreuzen Sie an, welche art von geschäft hier vorliegt, nennen Sie den entsprechenden  

gesetzesartikel und begründen Sie ihre antwort.  

 

m fixgeschäft        m mahngeschäft 

 gesetzesartikel:  

 

 begründung: 

 

1

1

1

1

1

wirtSchaft uND geSellSchaft
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(3.5.1.5) 

(3.5.1.3)

(3.5.1.5)

unverbindliches angebot

185 Or

190 Or

nutzen und gefahr gehen erst mit aufgabe zum Versand auf den erwerber über.

Kaufmännischer Verkehr.

bestimmter Lieferungstermin verabredet.

2

X

X
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d) Die gourmet Blitz hat den auftrag erhalten, am Samstag um 15.00 uhr vor der liebfrauen  

Kirche in Zürich einen apéro für eine hochzeitsgesellschaft bereitzustellen. an diesem  

Samstag kommt es auf der europabrücke zu einem unfall und damit zu einem grösseren Stau. 

um 15.05 uhr steht der Kurierfahrer immer noch im Stau. Da die gourmet Blitz nicht  

rechtzeitig liefert, lässt sich die hochzeitsgesellschaft, ohne die gourmet Blitz zu informieren, 

den apéro in einem nahegelegenen restaurant servieren. 

 

hätte das Brautpaar der gourmet Blitz eine Nachfrist setzen müssen?  

Nennen Sie den entsprechenden gesetzesartikel und begründen Sie ihre antwort. 

 

gesetzesartikel:  

 

 begründung: 

 

 

 

 

 

 

 

 

1

1

wirtSchaft uND geSellSchaft

faLLbeispieL 1

(3.5.1.5)

die ansetzung einer frist zur nachträglichen erfüllung ist nicht notwendig, da sich aus dem Vertrag  

ergibt, dass die Leistung genau zu einer bestimmten Zeit erfolgen soll, bzw. nachträgliche  

Lieferung macht hier keinen sinn mehr.

108 Or
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 1.5 Kalkulation (5 punkte) 

 Zum 5-jährigen Jubiläum der gourmet Blitz will Michael Müller eine aktion starten.  

Das Mineralwasser in der 1,5-liter-flasche soll mit einem Kleber, der das logo der gourmet Blitz 

trägt, versehen und die flasche zum Selbstkostenpreis angeboten werden. er holt bei eptinger  

eine offerte für 1000 flaschen ein. Die Mineralquelle macht ihm folgendes angebot: 

1000 flaschen für chf 0.50 pro flasche. Sie gewährt ihm einen wiederverkaufsrabatt von 20%  

und bei Zahlung innert zehn tagen 2% Skonto. Die Bezugskosten belaufen sich auf chf 35.—  

für die gesamte lieferung. 

Michael Müller rechnet mit einem gemeinkostenzuschlag von 25%. für einen Kleber rechnet er  

mit Selbstkosten von chf 0.20 pro Stück. 

 

Berechnen Sie, zu welchem Preis die gourmet Blitz eine flasche Mineralwasser in der aktion  

anbieten kann. runden Sie das endergebnis auf zehn rappen genau auf. Die Mehrwertsteuer kann 

vernachlässigt werden. Verwenden Sie die korrekten Bezeichnungen des Kalkulationsschemas. 

 

     berechnung: 

 

5

wirtSchaft uND geSellSchaft

faLLbeispieL 1

bruttoverkaufswert 1000 flaschen à 0.50  500.00  100%

wiederverkaufsrabatt –20% rabatt  100.00  20% 

= nettokreditankaufswert  400.00  80%  100%

skonto –2%  8.00   2 % 

= nettobarankaufswert  392.00   98%

+bezugskosten  35.00 

= einstandswert  427.00  100%

+25% gemeinkosten  106.75  25% 

= selbstkosten für 1000 flaschen  533.75  125%

selbstkosten pro flasche ohne Kleber  0.53

+Kleber  0.20 

= selbstkosten pro flasche mit Kleber  0.80

(3.4.2.3)

(rabatt, skonto, gemeinkosten, bezugskosten, Kleber je 1 punkt, falsch oder nicht gerundetes resultat –1 punkt)
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 1.6 Organisation / personalpolitik (4 punkte) 

 entscheiden Sie, ob die folgenden aussagen richtig (r) oder falsch (f) sind,  

und korrigieren Sie die falschen aussagen. 

 

r f

 m m Michael Müller hat in der Zentrale einen Briefkasten aufgehängt. Die Mitarbeiter  

  können hier ihre Verbesserungsvorschläge einbringen. Diese form von Mitwirkung nennt  

  man Mitbestimmung. 

 

 m m Die telefonzentrale kann nicht als Stabstelle organisiert werden, da die telefonistin  

  die fahrer anweisen muss, wo die Kuriere die Speisen abholen müssen und wohin diese   

  ausgeliefert werden. 

 

 m m Das Pflichtenheft umfasst alle aufgaben, Kompetenzen und die Verantwortung  

  einer Stelle. 

 

 m m im organigramm sind die Dienstwege, die unterstellungsverhältnisse  

  und Kompetenzen ersichtlich. 

 

 

 

 

1

1

1

1

wirtSchaft uND geSellSchaft

faLLbeispieL 1

(3.3.4.2)

mitsprache

diese stelle gibt keine anweisungen an andere Linienstellen.

die Kompetenzen einer stelle sind nicht ersichtlich.

falsche antworten bilden mit Korrektur eine einheit. teilantworten sind falsch.

X

X

X

X
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 1.7 belege verbuchen (4 punkte) 

 Verbuchen Sie aus Sicht der gourmet Blitz die Belege 1–4 im anhang. Verwenden Sie  

die Kontennummern. Die gourmet Blitz rechnet die Mehrwertsteuer nach der Saldomethode ab. 

 

 

beleg nr. soll haben betrag

   

 

 

 

 

1

1

1

1

wirtSchaft uND geSellSchaft

faLLbeispieL 1

(3.4.1.3)

1 1100 3400 (3000) 370

2 6200 2000 166.15

3 6200 1000 52.80

4 4000 2000 1 199.75
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b) Die Mobilien wurden bei der gourmet Blitz bisher direkt und linear abgeschrieben. Michael Müller 

will ab dem Jahr 2010 auch die Mobilien indirekt abschreiben. Das Mobiliar wurde anfang 2006  

für chf 18 000.– gekauft und er rechnet mit einer Nutzungsdauer von 10 Jahren und einem restwert 

von null. Nennen Sie den Buchungssatz mit Betrag, welcher für diese umstellung notwendig ist.   

 

soll haben betrag 

 

 

c) Die gourmet Blitz weist ende Semester die folgenden erträge aus.  

es gilt ein Saldosteuersatz von 0,6%. 

 

Vervollständigen Sie die Konten ertrag Speisen, ertrag getränke, ertrag catering  

und geschuldete Mehrwertsteuer und weisen Sie die geschuldete Mehrwertsteuer aus. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2

2

ertrag speisen

4 678 698 47892 879 12 563 7 965

ertrag getränke ertrag catering

geschuldete mehrwertsteuer

wirtSchaft uND geSellSchaft
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(3.4.1.3)

(3.4.1.5)

1510 mobilien

(1punkt für das führen der ertragskonten und 1punkt für das führen des Kontos geschuldete mehrwertsteuer)

529.20 71.20 44.90

1519 wb mobiliar 7 200.–

529.20

71.20

44.90
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d) übertragen Sie die werte aus den Konten ins Mehrwertsteuerformular.  

Vervollständigen Sie das abrechnungsformular. 

4

wirtSchaft uND geSellSchaft
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113 407

5 854

107 553

107 5530,60%

113 407

5 854

107 553

645.30

0.00

0.00

645.30

645.30

(pro fehler –1 punkt)
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 1.9 umwandlung der rechtsform (5 punkte) 

 roberto franzoni besitzt in Zürich und Baden eine Pizzeria. er ist seit Jahren mit Michael Müller 

befreundet und beliefert die gourmet Blitz mit italienischen Spezialitäten. Bei einem gemütlichen 

abendessen unterbreitet ihm roberto franzoni ein interessantes angebot. er erzählt ihm, dass er in 

den vergangenen Jahren sehr gut verdient habe und sich gerne bei der gourmet Blitz finanziell be-

teiligen möchte. Da er auch die restaurant-Szene in Baden sehr gut kenne, schlägt er vor eine filiale 

der gourmet Blitz in Baden zu eröffnen. 

Maja Müller ist von der idee begeistert. Da sie seit der gründung der gourmet Blitz im geschäft ihres 

Mannes mitarbeitet, kennt sie sich im geschäft bestens aus. Sie würde sich auch gerne finanziell 

beteiligen und wäre bereit, die geschäftsleitung der filiale in Baden zu übernehmen. Schnell ist man 

sich einig und alle sind von der idee begeistert. Die halbe Nacht diskutieren sie über die umsetzung 

ihres Vorhabens und unter anderem auch, welche rechtsform man wählen sollte. Sie beschliessen 

eine aktiengesellschaft zu gründen. 

a) Nennen Sie neben der beschränkten haftung einen weiteren Vorteil und einen Nachteil  

einer aktiengesellschaft gegenüber einer einzelunternehmung. 

 

Vorteil: 

 

 nachteil: 

 

b)  Da die Drei keine kaufmännische ausbildung genossen haben, ist ihnen im Zusammenhang  

mit der wirkung des handelsregistereintrages nicht ganz klar, was die die folgenden Begriffe für  

die neue unternehmung bedeuten. erklären Sie ihnen die wirkungen in je einem ganzen Satz. 

 

wirkung des hr-eintrages erklärung

 firmenausschliesslichkeit 

 

 konstitutive wirkung 

 

 Publizitätswirkung 

 

 

 

 

 

1

1

1

1

1

wirtSchaft uND geSellSchaft
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z.b. einfache übertragbarkeit der beteiligung
nachfolgeregelung möglich

z.b. aufwändigeres gründungsverfahren
mindestkapital verlangt

in der schweiz darf sich keine zweite unternehmung  

mit dem namen gourmet blitz ins hr eintragen lassen.

die ag erlangt die rechtspersönlichkeit mit dem eintrag ins hr.

eintragungen im hr können von allen eingesehen werden  

und gelten als bekannt.

(3.5.2.2)

(3.5.2.2)
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2 faLLbeispieL tObias tObLer 

 

 

2.1  Obligationen / fremdwährung / Versicherungen (13 punkte) 

 tobias tobler, gelernter Schreinermeister, hat eine ferienreise nach ibiza gebucht. Mit dem taxi fährt 

er auf den flughafen Zürich Kloten. er bezahlt die fahrt mit einer fünfzigernote. Der taxifahrer gibt 

ihm auf eine hunderternote heraus. tobias tobler gibt dem taxifahrer ein grosszügiges trinkgeld  

und macht sich gut gelaunt auf den weg zum check-in-Schalter. Nachdem er das gepäck aufgegeben 

hat, kauft er sich am Kiosk eine illustrierte und setzt sich zufrieden in die «bye-bye Bar». Bei einem 

unfreundlichen, ziemlich gestressten Kellner bestellt er sich einen cappuccino und ein «gipfeli». 

Beim Servieren verschüttet der Kellner den Kaffee und das hemd von tobias tobler ist voller  

Kaffeeflecken. tobias tobler erreicht rechtzeitig, aber entnervt das flugzeug nach ibiza. 

a) in dieser geschichte sind aus rechtlicher Sicht obligationen entstanden. Nennen Sie drei verschiede-

ne Beispiele, in welchen eine obligation entstanden ist, und geben Sie den entstehungsgrund an.    
 

beispiele   entstehungsgrund

  

 

 

 

 Tobias Tobler verbringt zwei herrliche Wochen auf Ibiza. Bei seiner Rückkehr wechselt er  

die restlichen Euro in Schweizer Franken zurück. Von seinen ursprünglich gekauften eur 1150.–  

(eur 500.– in Noten und den rest in reiseschecks) bekommt er für eur 130.– in Noten  

und die restlichen reiseschecks total chf 376.50 auf seinem Konto gutgeschrieben. 

hinweis: Diese Kurse enthalten bereits die Kommission und können für alle Berechnungen  

verwendet werden. 

 
devisen  noten

 Kauf  Verkauf Kauf Verkauf
 1.48  1.53 1.43 1.57

b) wie viele Schweizer franken belastete ihm die Bank?    

     berechnung: 

 

 

 

 

1

1

1

2

wirtSchaft uND geSellSchaft
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falsches herausgeld des taxifahrers. ungerechtfertigte bereicherung

Kauf von illustrierten am Kiosk. Vertrag

Verschütten des Kaffees und beschmutzen des hemdes. unerlaubte handlung

eur 500 x 1.57  chf  785.00

+eur 650 x 1.53  chf  994.50

= total  chf  1 779.50

(3.5.1.2)

(3.4.1.9)
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c) wie viele euros wechselte er in reiseschecks zurück?    

     berechnung: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

d) wie viel haben ihn die ferien insgesamt gekostet, wenn er die reise in Konstanz bei tui Deutschland  

für eur 1500.– gebucht und mit Kreditkarte bezahlt hat?  

     berechnung: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Zurück in seiner wohnung stellt er mit Schrecken fest, dass in der Zwischenzeit jemand eingebrochen 

hat. Seine wohnung ist völlig verwüstet. Sofort benachrichtigt er die Polizei und die Versicherung.  

Der Schadenexperte der Versicherung nimmt den Schaden auf und bewertet diesen auf chf 68 000.–. 

tobias tobler ist ganz beruhigt, da er eine Versicherung über chf 100 000.– abgeschlossen hat.

e) geben Sie an, welche Versicherung für diesen Schaden aufkommen muss. 

 

Versicherung: 

2

2

1
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restliches reisegeld  chf  376.50

noten eur 130 x 1.43          – chf  185.90  (1)

betrag reisechecks  chf  190.60

eur 1 = chf 1.48  eur  128.78  (1)

eur 1500 x 1.53 =  chf  2 295.00  (1)

+eur 1150  chf  1 779.50

–rückgeld  chf  376.50

=  chf  3 698.00  (1)

hausratversicherung

(3.3.4.3)
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f) Zwei wochen später überweist ihm die Versicherungsgesellschaft für den gesamten Schaden  

einen Betrag von chf 54 400.–. wie nennt man diesen versicherungstechnischen Zustand? 

 

m doppelversicherung

 m überversicherung

 m unterversicherung

 

g) Berechnen Sie, für welchen Betrag tobias tobler die wohnungseinrichtung hätte versichern müssen, 

damit ihm die Versicherungsgesellschaft den ganzen Schaden bezahlt hätte?  

     berechnung: 

 

2

1
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X

chf  68 000.–  100%  

chf  54 400.–  80%

chf  100 000.–  80%

chf  125 000.–  100%

(3.3.4.3)

(3.3.4.3)
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 2.2 anlagestrategien (4 punkte) 

 tobias tobler hat vor einem Jahr von seinem verstorbenen grossvater chf 150 000.– geerbt.  

Da dieses geld ungenutzt auf seinem Bankkonto liegt, bedrängt ihn die Bank seit längerem,  

dieses geld anzulegen. er vereinbart mit dem Kundenberater der Bank einen termin für ein  

Beratungsgespräch. Der anlageberater stellt einige fragen in Bezug auf die anlageziele und erläutert 

dann ausführlich, wie er das geld anlegen würde. Da sich tobias tobler bisher nie für geldanlagen 

interessiert hat, kann er den ausführungen des anlageberaters nur zum teil folgen. um sich nicht  

zu blamieren, hat er kaum fragen gestellt. 

a) er bittet Sie nun, ihm einige aussagen des anlageberaters zu erläutern.  

erklären Sie in ganzen Sätzen die folgenden aussagen. 

 

aussagen: erklärung  

 «wenn Sie wert auf eine  

hohe liquidität legen,   

würde ich ihnen kotierte  

aktien empfehlen.» 

 «ein aktienfonds hat eine  

bessere risikostreuung  

(Diversifikation), wie wenn  

Sie einzelne aktien kaufen  

würden.»

 «Von optionen (Derivaten)  

würde ich ihnen abraten,  

da sie sehr risikoreich sind.» 

 

b) Der anlageberater hat tobias tobler als konservativen anleger eingestuft.  

was hat er damit gemeint? Streichen Sie die falschen ausdrücke der kursiven wortpaare durch. 

 

ein konservativer anleger legt grossen / geringen wert auf Sicherheit. Die rendite der 

anlage ist ihm sehr / weniger wichtig. in seinem wertschriftendepot befinden sich mehrheitlich  

Obligationen / Aktien.

1

1

1

1
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(3.3.2.1)

(3.3.2.1)

z.b. Kotierte aktien sind aktien, welche an der börse gehandelt  

werden. sie können jederzeit verkauft werden.

z.b. da in einem aktienfonds sehr viele unterschiedliche  

titel enthalten sind, die eine gegenläufige Kursentwicklung haben  

können, geht der anleger nicht so ein grosses risiko ein.

z.b. sinkt der Kurs unter den ausübungspreis,  

dann ist die Option wertlos.

(nur ganz richtig oder falsch)
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2.3 mietrecht (6 punkte) 

 tobias tobler wohnt seit einem Jahr in einer Drei-Zimmer-wohnung in Zürich Seebach.  

für diese wohnung bezahlt er monatlich chf 1800.–. Seit seinem einzug wurde der hypothekarzins 

schon zweimal gesenkt. Der Vermieter hat aber die Mietzinsen nie angepasst. Nun sinkt der  

hypothekarzinssatz erneut von 3,5% auf 3,25%. tobias will sich nun wehren und vom Vermieter  

eine Mietzinsreduktion verlangen. 

a) Beschreiben Sie mit hilfe des gesetzes, wie tobias tobler nun vorgehen muss.  

Nennen Sie den entsprechenden gesetzesartikel und beschreiben Sie die Vorgehensweise. 

 

gesetzesartikel:  absatz: 

 

 begründung: 

 

 

b) tobias tobler kann aufgrund des entscheids der Schlichtungsbehörde eine Mietzinsreduktion  

durchsetzen. artikel 13 der Verordnung über Miete und Pacht von wohn- und geschäftsräumen  

legt folgende Mietzinsanpassungen fest. Berechnen Sie (in chf), mit welcher Mietzinsreduktion  

er rechnen kann. 

 Hypothekarzinse  Art. 13  

 

(Art. 269a Bst. b OR)  

1  Eine Hypothekarzinserhöhung von einem viertel Prozent berechtigt in der Regel zu einer  

 Mietzinserhöhung von höchstens:  

 a. 2 Prozent bei Hypothekarzinssätzen von mehr als 6 Prozent;  

 b.  2,5 Prozent bei Hypothekarzinssätzen zwischen 5 und 6 Prozent;  

 c.  3 Prozent bei Hypothekarzinssätzen von weniger als 5 Prozent.  

 Bei Hypothekarzinssenkungen sind die Mietzinse entsprechend herabzusetzen oder die Einsparungen  

 mit inzwischen eingetretenen Kostensteigerungen zu verrechnen.

 
 
 
 
 
     berechnung:

1

1

2
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(3.5.1.5)

(3.5.1.5)

herabsetzungsbegehren schriftlich an den Vermieter stellen (1). nimmt der Vermieter nicht  

innert 30 tagen stellung, so kann der mieter innert 30 tagen die schlichtungsbehörde anrufen(1).

270a Or

3% von chf 1800.– = 54.–

2
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c) Das Verhältnis zwischen dem Vermieter und tobias tobler ist nach diesem Streit nachhaltig getrübt. 

Man grüsst sich kaum noch und drei Monate nach Beendigung des Schlichtungsverfahrens erhält  

tobias tobler die formgerechte Kündigung. Muss tobias tobler diese Kündigung akzeptieren?  

Nennen Sie den gesetzesartikel und begründen Sie ihren entscheid mit hilfe des gesetzes.  

 

m nein         m Ja
 gesetzesartikel:  

 

 begründung: 

 

1

1
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(3.5.1.5)

X

Kündigung ist anfechtbar, da sie vor ablauf von drei Jahren nach abschluss  

eines schlichtungsverfahrens ausgesprochen wurde.

271a Or
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 2.4 schuldbetreibungs- und Konkursgesetz (3 punkte) 

 tobias tobler hat für Paul Bühler, der in Bülach wohnt, ein Bücherregal gebaut und ihm dafür am  

12. März eine rechnung über chf 385.– gestellt, zahlbar innert 30 tagen. als auch nach fünf wochen 

noch keine Zahlung bei ihm eingegangen ist, mahnt er ihn am 17. april mit eingeschriebenem Brief. 

auch auf dieses Schreiben erfolgt keine Zahlung. tobias tobler hat keine lust, noch länger auf die 

Zahlung zu warten, und leitet die Betreibung ein. 

 

Kreuzen Sie die auf diesen fall zutreffenden antworten an. 

 

 

wo muss tobias tobler die Betreibung einleiten?  m Zürich seebach m bülach

 welche Betreibungsart kommt hier zur anwendung? m pfandverwertung m pfändung

 ab welchem Datum kann tobias tobler  m 17. april m 12. april 

einen Verzugszins verlangen?  

 Paul Bühler hat nach eingang des Zahlungsbefehls  m richtig m falsch 

10 tage Zeit um rechtsvorschlag zu erheben.  

 wenn Peter Bühler rechtsvorschlag erhebt  m provisorische m definitive 

und es zu einer rechtsöffnung kommt,  

handelt es sich dabei um eine . . . ? 

 

3
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(3.5.1.6)

X

X

X

X

(5 richtige 3 punkte, 4 richtige 2 punkte, 3 richtige 1 punkt, weniger als 2 richtige 0 punkte)

X
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nOtensKaLa 

Punkte  Note

92–100  6

83–91   5,5

74–82   5

65–73   4,5

55–64   4

45–54   3,5

36–44   3

27–35   2,5

18–26   2

9–17   1,5

0–8   1

 


