
Punkte 1 Punkte

textProduktion

 
nummer der kandidatin / des kandidaten

name

Vorname

datum der Prüfung

kandidatin 
kandidat

  

 

Fachbereiche       erreichte Punkte / Maximum 

 

task A    / 10

task B    / 15

total    / 25

Bewertung

experten

englisch 

erlaubte hilfsmittel: Wörterbuch in Papierform 

Prüfungsdauer:  40 Minuten

diese Prüfungsaufgabe darf im Prüfungsjahr nicht im unterricht verwendet werden. der kaufmännische Verband hat im Auftrag der Schweizerischen  
konferenz der kaufmännischen Ausbildungs- und Prüfungsbranchen (SkkAB) das uneingeschränkte recht, diese Aufgabe für Prüfungs- und  
Übungszwecke zu verwenden. eine kommerzielle Verwendung bedarf der Bewilligung des Schweizerischen dienstleistungszentrums  
Berufsbildung, Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung (SdBB). inhaber des urheberrechts sind die kantone. ©

aBschlussprüfungen Kauffrau und Kaufmann

nAch BiVo 2012  

gamma 2

Serie



2 Punkte

a  (10 Points)  

 

Sie bekommen folgendes e-Mail von ihrer Vorgesetzten, Frau Wegmüller: 

 

 

 

 

 
 
 
Schreiben Sie ein e-Mail auf englisch an ihre Arbeitskollegin Sharon mit passender Anrede und  

Schlussformulierung sowie folgendem Inhalt: 

E Bitten Sie Sharon, die Gebrauchsanleitung auf englisch zu übersetzen. 

E Weisen Sie sie darauf hin, dass die Gebrauchsanleitung für den europäischen Markt ist  

 und sie die britische Schreibweise berücksichtigen soll. 

E teilen Sie ihr mit, dass sie die Übersetzung bis ende Monat an Frau Wegmüller schicken muss.

 

schreiben sie 40 bis 60 Wörter. 

 
 

to: Sharon From: 

Subject: 

 total task a   /10
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…

Wir werden die Gebrauchsanleitung für die neue Nähmaschine auch auf Englisch veröffentlichen.  
Kontaktieren Sie Sharon, sie soll die nötigen Übersetzungen vornehmen. Ich benötige den englischen Text 
bis Ende Monat.

…



Punkte 3 Punkte

B  (15 Points)  

 

Sie arbeiten für ein hotel in einer grösseren Schweizer Stadt. Von Frau McGregor erhalten Sie  

folgende Anfrage per e-Mail: 

 

 

 

 

 

 

 Schreiben Sie ein e-Mail auf englisch an Frau McGregor mit passender Anrede und Schlussformulierung  

sowie folgendem Inhalt: 

E heutiges datum (Monat als Wort ausgeschrieben) 

E Beziehen Sie sich auf ihr e-Mail und bedanken Sie sich für ihr interesse. 

E informieren Sie sie über die verfügbaren Sitzungszimmer (Ausstattung, Preise). 

E Schreiben Sie ihr, dass es in dieser zeit nicht mehr viele freie hotelzimmer hat. 

E Bitten Sie um genauere Angaben bezüglich Anzahl Gäste und deren Bedürfnisse,  

 damit Sie ihr ein Angebot machen können. 

E drücken Sie aus, dass Sie sich freuen wieder von ihr zu hören.

  schreiben sie 80 bis 100 Wörter. 
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R

…

I and some colleagues are attending a conference in your city this autumn.  
We are looking for hotel accommodation for 16–19 October that also offers meeting rooms  
as we need to hold some internal briefings during our stay.

…



4 Punkte

 total task B   /15
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