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1 FALLBEISPIEL MUSIKLADEN MATHIAS BUHLMANN, THE MELODY MAKER
(ZEIT 150 MINUTEN, 100 PUNKTE)

Ausgangslage

MUSIKLADEN
MATHIAS BUHLMANN

THE MELODY

NMHAKER

Vor 28 Jahren griindete der begeisterte Rockmusiker Mathias Biihimann den Musikladen MATHIAS
BUHLMANN, THE MELODY MAKER in Langendorf. Was als kleines Spezialgeschift fiir Gitarren aller
Art und Schlagzeuge begann, ist mit den Jahren zu einem weithin bekannten Fachgeschaft fiir Musik-
instrumente aller Stilrichtungen und dem entsprechenden Zubehor angewachsen.

Der Inhaber Mathias Bilhlmann ist bestrebt, seinen Kundinnen und Kunden mdglichst umfassen-
de Dienste zu bieten. So werden Instrumente und Zubehor nicht nur verkauft, sondern auch fach-
mannisch gewartet und repariert. Des Weiteren wird in der eigenen Musikschule Einzelunterricht zum
Erlernen der Instrumente durch ausgebildete und motivierte Musiklehrer/-innen angeboten.

Mit vier Vollzeitbeschéftigten im Verkauf und Service sowie drei Musiklehrer/-innen in der Musik-
schule bleiben fiir die Kundschaft keine Wiinsche offen. Zu den Vollzeitbeschaftigten zahlen neben
Mathias Biihlmann auch seine beiden Séhne Jérg und Timo sowie Sebastian Sollberger, Lernender
Detailhandel im 2. Lehrjahr. Die Musiklehrer/-innen arbeiten als Teilzeitangestellte im Stundenlohn.
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1.1

Organisation (6 Punkte)

Die Aufgabenteilung sieht bei MATHIAS BUHLMANN, THE MELODY MAKER wie folgt aus:

> Mathias Biihlmann leitet die ganze Unternehmung und ist fiir das Marketing

sowie die gesamte Administration zustdndig. Weiter leitet er die Musikschule.

> Jorg Buhlmann leitet den Verkaufs- und Servicebereich und ist fiir das
Bestellwesen (Einkauf) zustandig.

> Timo Bithlmann arbeitet im Verkauf und Service.

D> Sebastian Sollberger absolviert seine Lehre im Detailhandel.

Das nachfolgende Organigramm bildet die Gliederung der ersten Hierarchiestufe
nach der Geschaftsleitung ab.

Geschdftsleitung

Einkauf Verkauf

Service Musikschule
Instrumente Instrumente

Administration
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Punkte
a) Kreuzen Sie alle auf die nebenan abgebildete Organisationsstruktur zutreffenden Aussagen an. 4
Antworten
Ll Das Organigramm ist primadr nach Funktionen gegliedert.
Die Stelle Marketing kann sowohl der Abteilung Verkauf wie auch der
. Abteilung Administration zugeordnet werden.
0 Das Organigramm ist eher in die Tiefe gegliedert.
O Diese Organisationsstruktur wird auch Ablauforganisation genannt.
Da die weitere Gliederung innerhalb der einzelnen Abteilungen im Organigramm nicht ersichtlich
u ist, ldsst sich tiber die Kontrollspanne der Geschéftsleitung keine prazise Aussage machen.
. Das Organigramm ldsst keine Riickschliisse tiber die Dienst- und Kommunikationswege zu.
0 Die Stelle Administration ist eine Stabsstelle.
Ll Es gibt keine gesetzlichen Vorschriften, wie ein Organigramm darzustellen ist.
b) Mathias Biihlmann mochte seine Unternehmung neu nach Sparten gliedern. 2

Wie muss das Organigramm auf der ersten Hierarchiestufe nach der Geschiftsleitung gegliedert
werden? Nennen oder beschreiben Sie die entsprechenden Bereiche/Abteilungen.

Antwort:
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Punkte

1.2  Mitwirkung der Mitarbeiter (3 Punkte)

Der Inhaber Mathias Bithlmann gibt seiner Belegschaft quartalsweise die erzielten Umséatze
im Verkauf via vertrauliche E-Mail bekannt. Er erhofft sich dadurch, dass die Mitarbeiter/-innen
sich zusétzlich fiir eine positive Entwicklung des Ergebnisses einsetzen.

a) Mit welchem Begriff bezeichnet man diese Form der Mitarbeitermitwirkung?

Antwort 1

b) Machen Sie fiir die beiden anderen unten aufgefiihrten Mitwirkungsformen je einen
konkreten und sinnvollen Vorschlag, wie sie bei MATHIAS BUHLMANN, THE MELODY MAKER
umgesetzt werden kénnten.

Mitsprache 1
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Punkte

1.3  Versicherungen (6 Punkte)

Mathias Biihmann analysiert die bestehenden Versicherungen seiner Unternehmung.
a) Kreuzen Sie an, welche der unten aufgelisteten Versicherungen fiir die Einzelunternehmung 3

MATHIAS BUHLMANN, THE MELODY MAKER bzw. deren Mitarbeiter obligatorisch sind.

Antworten

Versicherung oblig. | Versicherung oblig.

1. Betriebshaftpflichtversicherung | [] 5. Betriebsunfallversicherung ]

2. AHV, IV, EO ] 6. Diebstahlversicherung ]

3. Mobiliarversicherung ] 7. Produktehaftpflichtversicherung | []

4. Pensionskasse ] 8. ALV ]
b) Ordnen Sie alle Nummern aus Teilaufgabe a) in der Tabelle unten 3

der richtigen Versicherungsart zu. Jede Nummer ist nur einmal zuzuordnen.

Antworten

Versicherungsart Nummern

Sachversicherungen

Personenversicherungen

Vermogensversicherungen
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1.4

Checkliste (4 Punkte)

Sebastian Sollberger, Lernender im 2. Lehrjahr, erhélt von Jérg Bithlmann, Verantwortlicher fiir
das Bestellwesen von MATHIAS BUHLMANN, THE MELODY MAKER den Auftrag, in Schriftform eine
Checkliste fiir die Eingangskontrolle der gelieferten Waren zu erstellen. Dabei gibt er ihm unter
anderem folgende Hinweise:

«Die gelieferte Ware stellst du nach Moglichkeit nach der Eingangskontrolle im Laden aus.
Natiirlich musst du zuvor die Ware auf allfédllige Schaden {iberpriifen. Schadhafte Ware legst du
zur Seite, damit ich sie mir ansehen kann. Gleich beim Eingang der Ware schaust du anhand der
Kopie des Bestellscheins, ob der Lieferschein mit dem Bestellschein {ibereinstimmt. Zum Schluss
der Eingangskontrolle legst du den Lieferschein mitsamt der Rechnung ins Fach <Wareneingang»
auf meinem Pult. Und denk bitte auch daran, dass du noch vor der Schadenskontrolle die
Vollstandigkeit der Lieferung tiberpriifst.»

Anhand dieser Hinweise erstellt Sebastian Sollberger eine Liste aller zu erledigenden Aufgaben.
Ordnen Sie diese Tatigkeiten in der richtigen Reihenfolge (Nummer 1-6 einsetzen).

Checkliste Eingangskontrolle

Aufgabe

Reihenfolge (Nr.)

Einwandfreie Ware in den Verkaufsregalen oder im Lager deponieren

Ware auf Schdden iiberpriifen

Ubereinstimmung von Liefer- und Bestellschein iiberpriifen

Lieferschein und Rechnung ins Fach «Wareneingang» von Jorg Biithlmann legen

Lieferung auf Vollstandigkeit priifen

Kopie des Bestellscheins aus Ordner «offene Bestellungen» nehmen

Punkte
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Punkte
1.5 Entstehungsgriinde fiir Obligationen (5 Punkte)
Kreuzen Sie fiir die nachfolgenden Sachverhalte im Umfeld der MATHIAS BUHLMANN,
THE MELODY MAKER das Zutreffende an.
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a) Mathias Biihlmann ldsst die Monatslohne O O ] ] |1
der Mitarbeiter vom Bankkonto liberweisen.
b) Timo Biihlmann bietet auf EBAY CHF 155.— [] | g (I I !
fiir eine seltene Vinyl-Schallplatte der Band Rolling Stones.
o) Jorg Blihimann bespannt auf Wunsch eines Kunden ] ] ] ] ] ]1
dessen elektrische Gitarre mit neuen Saiten.
d) Sebastian Sollberger hilft J6rg Biihimann beim Bespannen O O [l O |1
(siehe c). Dabei verursacht er versehentlich kleine Lackschdden
auf der Gitarre des Kunden.
e) Der Geschaftsinhaber Mathias Biihlmann tberweist irrtiimlich ] ] ] ] 1|1

einem seiner angestellten Musiklehrer den Lohn fir funf
Musikstunden, die dieser nicht gehalten hat.
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Punkte

1.6 Allgemeine Vertragslehre und Kaufvertrag (15 Punkte)

Sachverhalt 1: Auf der Website von MATHIAS BUHLMANN, THE MELODY MAKER gibt es eine

Rubrik «Musikbdrse», wo gebrauchte Musikinstrumente aller Art zum Verkauf angeboten werden.
Darunter befindet sich auch eine elektrische Gitarre der Marke Gibson Les Paul.

Es handelt sich dabei um eine Jubilaumsausgabe, welche seinerzeit nur in einer limitierten Auflage
auf den Markt kam. Der Zustand der E-Gitarre wird als sehr gut beschrieben. Eine Preisangabe fiir
dieses Sammlerstiick fehlt, es gibt nur den Hinweis «Preis auf Anfrage». Reto Brossi interessiert sich
sehr fiir dieses Stiick. Er kontaktiert MATHIAS BUHLMANN, THE MELODY MAKER mittels E-Mail, um
genaueres, inshesondere den Verkaufspreis, zu erfahren. Zwei Tage spater erhalt er — ebenfalls via
E-Mail — eine Antwort mit allen von ihm gewiinschten Angaben.

Entscheiden Sie, ob die folgenden, auf diesen Sachverhalt bezogenen Aussagen richtig (r)
oder falsch (f) sind. Falsche Aussagen berichtigen Sie auf der leeren Zeile.

r f Aussagen 5

0 | O | Beim Inserat fiir die elektrische Gitarre auf der Website von MATHIAS BUHLMANN,
THE MELODY MAKER handelt es sich um ein unverbindliches Angebot.

Berichtigung, wenn falsch

1 | [ | Wire der Preis der elektrischen Gitarre auf der Website angegeben gewesen,
hétte es sich um ein verbindliches Angebot gehandelt.

Berichtigung, wenn falsch

1 | [ | BeiderAnfrage durch Reto Brossi handelt es sich um einen unbefristeten
und verbindlichen Antrag unter Abwesenden.

Berichtigung, wenn falsch
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Sachverhalt 2: Der Kunde Adrian Rieder will bei MATHIAS BUHLMANN, THE MELODY MAKER
fiir seine Geburtstagsparty ein Mischpult mieten. Da er in Eile ist, beachtet er nicht, dass ihm
ein Kaufvertrag vorgelegt wird, den er unterschreibt.

Kreuzen Sie den auf den Sachverhalt bezogen richtigen Begriff an. Begriinden Sie lhren
Entscheid auf der leeren Zeile, und geben Sie auch den massgebenden Gesetzesartikel inklusive
Absatz und Ziffer an.

Antwort

O giiltig | [J anfechtbar | ] nichtig

Begriindung

Sachverhalt 3: Moritz Stossel, 14 Jahre alt, kauft bei MATHIAS BUHLMANN, THE MELODY MAKER
ein Schlagzeug fiir CHF 3290.—. Den Betrag dafiir hat er zuvor von seinem Sparkonto abgehoben,
welches sein Gotti fiirihn bei seiner Geburt er6ffnet hat. Deshalb hat er vorher von seinem Gotti
die Erlaubnis eingeholt, jedoch nicht die seiner Eltern, wohlwissend, dass diese dagegen sind.

Kreuzen Sie den bzw. die Begriffe an, die auf Moritz Stossel, bezogen auf den oben geschilderten
Sachverhalt zutreffen. Eine oder mehrere Antworten kdnnen richtig sein.

Antwort

1| Urteilsfahig

Mindig

Beschrankt handlungsunfahig

Handlungsfahig

Odg g o

Vertrag entstanden

Punkte
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Punkte
Sachverhalt 4: Hansjorg Geiger schuldet MATHIAS BUHLMANN, THE MELODY MAKER fiir ein Keyboard,
welches er vor zwei Monaten gekauft hat, CHF 4527.—. Trotz mehrmaliger miindlicher sowie
schriftlicher Aufforderung hat Hansjérg Geiger seine Schulden noch nicht bezahlt. Mathias Biihlmann
fasst nun folgenden Plan: Er will sich Hansjorg Geigers Lichtanlage fiir ein angebliches Konzert
ausleihen. Deren Riickgabe will er dann von der Bezahlung des Keyboards abhdngig machen.
Hansjorg Geiger stellt Mathias Biihlmann in der Folge seine Lichtanlage zur Verfligung.
a) Lesen Sie ZGB Art. 895 Abs. 1 und nennen Sie die vier Tatbestandsmerkmale (TBM)
des Retentionsrechts, das Mathias Biihlmann geltend machen mochte. Die Reihenfolge
der TBM wird nicht bewertet.
Antworten 3
TBM 1
TBM 2
TBM 3
TBM 4
b) Ist Mathias Bithlmann berechtigt, das Retentionsrecht geltend zu machen?
Begriinden Sie Ihre Antwort mit einem vollstandigen Satz.
Antwort
] Ja I [] Nein 1
Begriindung 1
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1.7

Mietvertrag (7 Punkte)

Sachverhalt: Mathias Biihlmann hat die Moglichkeit, das benachbarte Ladenlokal zu mieten.
Er will sich diese einmalige Gelegenheit zur Vergrosserung der Verkaufsflache nicht entgehen lassen.

a)

Der Vermieter Peter Freiburghaus kniipft den erfolgreichen Vertragsabschluss an die Bedingung,
dass seine Nichte Jessica die bei MATHIAS BUHLMANN, THE MELODY MAKER offene Lehrstelle als
Detailhandelsassistentin bekommt. Obwohl Mathias Bithimann dies als Erpressung empfindet,
unterschreibt er den Mietvertrag und verpflichtet sich in einem Zusatzvertrag schriftlich, die offene
Lehrstelle mit der Nichte von Peter Freiburghaus zu besetzen.

Ergdnzen Sie die beiden folgenden Aussagen, indem Sie den jeweils zutreffenden Begriff ankreuzen.

Aussagen

anfechtbar

giiltig
nichtig

1. Der abgeschlossene Mietvertragist. ..

O O
HipN
O O

2. Der Zusatz mit der Verpflichtung, die offene Lehrstelle mit der Nichte

von Peter Freiburghaus zu besetzen, ist . . .

Annahme: Der Mietvertrag ist giiltig zustande gekommen. Mathias Biihimann hat das leere Laden-
lokal tbernommen. Dieses wurde auf Kosten von Peter Freiburghaus neu gestrichen. Andere bauliche
Massnahmen seitens des Vermieters wurden keine getroffen. Mathias Biihlmann vermutet, dass Peter
Freiburghaus den Mieterwechsel dazu benutzt hat, den Mietzins fiir das Ladenlokal unverhaltnis-
massig zu erhdhen. Nur zu gerne wiirde er die Hhe des Mietzinses seines Vormieters erfahren.

b)

Ist der Vermieter Peter Freiburghaus gesetzlich verpflichtet, Auskunft iiber die Hohe des Mietzinses
des Vormieters von Mathias Biihlmann zu geben? Geben Sie auch den massgebenden Gesetzes-
artikel inklusive Absatz an.

Antwort

] Ja I (] Nein

OR-Artikel ... Absatz ...

Punkte
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0

Mathias Biihimann méchte die Mauer zwischen seinem bisherigen sowie dem neu gemieteten
Ladenlokal durchbrechen, um dadurch die Verkaufsfliche von MATHIAS BUHLMANN,

THE MELODY MAKER zu vergréssern. Braucht er fiir diese bauliche Massnahme die Zustimmung
des Vermieters? Geben Sie auch den massgebenden Gesetzesartikel inklusive Absatz an.

Antwort

L] Ja I [] Nein

OR-Artikel ... Absatz. ...

d)

Mathias Biihlmann schliesst mit dem Vermieter einen befristeten Mietvertrag iiber 20 Jahre ab.
Er mochte verhindern, dass bei einem allfélligen Verkauf der Liegenschaft als Folge des
Eigentiimerwechsels ein Eigenbedarf durch den neuen Vermieter geltend gemacht wird.

Kreuzen Sie an, durch welche gesetzliche Massnahme Mathias Biihlmann dies verhindern kann.

Antworten

] | Vormerkung des Mietvertrags im Grundbuch

] | Eintrag des Mietverhiltnisses ins Handelsregister

[1 | Keine der oben aufgefiihrten Massnahmen kann dies verhindern.

Punkte
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Punkte
1.8 Arbeitsvertrag (8 Punkte)
Die MATHIAS BUHLMANN, THE MELODY MAKER hat verschiedene Arbeitsvertrage mit ihren
Arbeitnehmern abgeschlossen. Kreuzen Sie an, ob die folgenden Aussagen dazu richtig (r) oder
falsch (f) sind. Falsche Aussagen sind auf der leeren Zeile zu berichtigen.
Antworten 8
r f
] | [ | DerLehrvertrag mit Sebastian Sollberger bedarf geméss OR Art. 344a
zu seiner Giiltigkeit der einfachen Schriftlichkeit.
Berichtigung, wenn falsch
] | O | Das schriftliche Konkurrenzverbot im Lehrvertrag von Sebastian Sollberger (17 Jahre)
ist gemass OR Art. 340 Abs. 1 rechtsgiltig.
Berichtigung, wenn falsch
1 | [ | Sebastian Sollberger spielt in seiner Freizeit in einer Rock-Band. Aufgrund der
Bandproben sowie der Auftritte erscheint er wiederholt ibermiidet zur Arbeit.
Dadurch verletzt Sebastian Sollberger seine Treuepflicht.
Berichtigung, wenn falsch
[ | [ | Falls Sebastian Sollberger direkt nach Beendigung des Lehrverhiltnisses bei
MATHIAS BUHLMANN, THE MELODY MAKER als Detailhandelsfachmann weiter arbeiten
kann, wird ihm die dreijahrige Lehrzeit fiir die Berechnung der gesetzlichen
Kiindigungsfrist angerechnet.
Berichtigung, wenn falsch
1 | [ | Dadie Musiklehrer als Teilzeitangestellte im Stundenlohn beschiéftigt werden,
haben sie keinen Anspruch auf Ferien.
Berichtigung, wenn falsch
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Punkte
1.9 Rechtsformen (6 Punkte)
Sachverhalt: Mathias Biihimann fiihrt sein Musikgeschift als Einzelunternehmer. Nun iiberlegt
er sich, seine beiden S6hne an der Unternehmung zu beteiligen und als Folge davon eine andere
Rechtsform zu wahlen. Zur Diskussion stehen die Aktiengesellschaft (AG) und die Gesellschaft mit
beschrankter Haftung (GmbH).
a) In einer Tabelle listet Mathias Biihlmann einzelne Merkmale der verschiedenen Rechtsformen auf.

Dabei sind ihm insgesamt fiinf Fehler unterlaufen. Kreuzen Sie an, bei welcher Rechtsform ein
entsprechender Fehler vorkommt und berichtigen Sie ihn auf der leeren Zeile. Fiir den ersten Fehler
beim Merkmal «Firma» ist die Lésung als Beispiel bereits vorgegeben.

Merkmal Einzelunternehmung AG GmbH
Firma MATHIAS BUHLMANN, THE MELODY MAKERS THE MELODY
THE MELODY MAKER MAKERS GmbH
Rechtsnatur natirliche Person juristische Person Personengesellschaft
vorgeschriebenes keine Vorschrift min. CHF 50000.— min. CHF 20000.-
Griindungskapital einbezahlt max. CHF 2000000.-
Anzahl Griinder 1 mind. 3 mind. 1
Haftung Haftung des Geschéfts- | ausschliessliche Haftung des Geschéfts-
vermdgens sowie Haftung des vermdgens sowie der
der Inhaber mit dem Geschaftsvermogens Gesellschafter mit dem
personlichen Vermdgen personlichen Vermdgen

Merkmal «Firma»: Fehler bei . . .

L] Einzelunternehmung I X AG I [] GmbH

Berichtigung

THE MELODY MAKERS hinzuzufirgen .

Merkmal «Rechtsnatur»: Fehler bei . . .

L] Einzelunternehmung I L] AG I [] GmbH

Berichtigung
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Punkte
Merkmal «vorgeschriebenes Griindungskapital»: Fehler bei . . . 1
L] Einzelunternehmung I L] AG I [] GmbH
Berichtigung
Merkmal «Anzahl Griinder»: Fehler bei ... 1
[J Einzelunternehmung I ] AG I ] GmbH
Berichtigung
Merkmal «Haftung»: Fehler bei . .. 1
L] Einzelunternehmung I L] AG I ] GmbH
Berichtigung
Nennen Sie zwei weitere rechtliche Merkmale, die Mathias Biihimann
bei der Wahl der Rechtsform beachten sollte.
Vorschlag 1 fiir zusidtzliches Merkmal 1
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Fortsetzung
auf Seite 20!
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b)

Ergénzung des Sachverhalts zu Teilaufgabe a) Nr. 5 und 11: Der Kunde Hansjorg Geiger hat das
Keyboard am 26. Februar 2012 fiir CHF 4527.— gekauft. Die Bezahlung erfolgte am 31. Mai 2012.
Welchem Jahreszinssatz entspricht der Verzugszins von CHF 73.-? Runden Sie das Resultat auf

zwei Stellen nach dem Komma.

Berechnung (Losungsweg angeben)

0

Fiihren Sie das Konto Aktivdarlehen (1440) von MATHIAS BUHLMANN, THE MELODY MAKER zu den
nachfolgend aufgefiihrten Geschaftsfallen Nr. 1-7. Falls bei einem Geschaftsfall in dieses Konto kein

Eintrag erfolgt, machen Sie in der rechten Spalte ein Kreuz. Die Buchungssatze sind nicht verlangt.

Geschiftsfall

[ Aktivdarlehen h

kein Eintrag

1. Anfangsbestand: CHF 17 000.-

O]

2. Mathias Biihlmann gewédhrt seinem
Sohn Timo ein zinsloses Darlehen von
CHF 10000.- fiir den Kauf eines Autos.
Der Betrag wird vom Geschaftskonto-
korrent iberwiesen.

3. Die Darlehensschuldner tiberweisen
Mathias Biihlmann die féalligen Zinsen auf
sein Bankkonto im Total von CHF 1360.—

4. Schliessen Sie das Konto ab.
(Kontrollsumme eintragen)

5. Eroffnen Sie das Konto im neuen Jahr.

6. Timo Biithlmann (vgl. Nr. 2) zahlt wie
vereinbart in einer ersten Rate einen
Viertel seines Darlehens zurtick.

7. Ein Kunde tiberweist einen offenen
Rechnungsbetrag von CHF 587.—
auf das Bankkonto.

Punkte
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1.11

Prozentrechnen, Preiskalkulation (5 Punkte)

a) Als Folge der zusétzlich gemieteten Rdumlichkeiten hat sich die Verkaufsflache von

MATHIAS BUHLMANN, THE MELODY MAKER verdoppelt.

Welchem prozentualen Zuwachs entspricht diese Verdoppelung?

Antworten

L] 50%

0] 100%

O] 150%

O | 200%

] Der prozentuale Zuwachs kann mit den Angaben in der Aufgabenstellung nicht bestimmt werden.
b) Aufgrund der Vergrésserung der Geschiftslokalitdten muss MATHIAS BUHLMANN, THE MELODY

MAKER neu kalkulieren. Es sollen monatlich insgesamt Nettobarverkaufspreise (Nettoerlds) von
CHF 70000.—- ochne MWST erzielt werden. In die Kalkulation sollen 5% Kundenrabatt sowie

1% Skonto einbezogen werden.

Berechnen Sie tabellarisch das monatliche Total der Bruttokreditverkaufspreise (Bruttoumsatz)
inkl. 8,0 % Mehrwertsteuer, indem Sie die folgenden Gréssen nacheinander auf den Nettoerlos
schlagen: Skonto, Rabatt und Mehrwertsteuer. Zwischenresultate sowie das Schlussresultat sind
mit den korrekten Begriffen zu bezeichnen und auf ganze Franken zu runden.

Berechnung (Losungsweg mit korrekten Begriffen angeben)

Begriffe CHF

Punkte
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ANHANG

2 ANHANG (ZUM ABTRENNEN)

o0

Kontenplan fiir MATHIAS BUHLMANN, THE MELODY MAKER
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