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partie a   / 15

partie B   / 10

total   / 25

 

Die experten 

diese prüfungsaufgabe darf 2009 nicht im unterricht verwendet werden. die zentralprüfungskommission – schulischer teil hat das uneingeschränkte recht, diese  

aufgabe für prüfungs- und für übungszwecke zu verwenden. eine kommerzielle Verwendung bedarf der bewilligung des autors, des inhabers des urheberrechtes. ©

Lösungen



   Punkte

2 franZösisch textproDuktion

partie a 

a partie a  

temps à préVoir: 20 minutes

 situation: Vous travaillez à l’hôtel-restaurant «de l’ourson gris» aux collons.  

Des clients (2 couples et une personne seule) vont passer une seule nuit dans votre hôtel. 

  Votre tâche: Vous écrivez une courte lettre pour:  

  e confirmer la réservation des chambres.

	 	 	 e  préciser les types de chambres.

	 	 	 e  préciser la date de réservation.

	 	 	 e  préciser le prix total.

   Votre texte doit comprendre 60 à 80 mots. notez le nombre de mots à la fin du texte.

  

     les collons, le 

     monsieur andré lesieur 

     16, chemin de l’ormet 

     1006 lausanne 

 nombre de mots:

 H ô t e l  R e s t a u r a n t 
de l’Ourson gris

1 9 8 8  L e s  C o l l o n s                                                



   Punkte    Punkte

3franZösisch textproDuktion

partie b 

b partie b  

temps à préVoir: 10 minutes 

 

  complétez ce document avec les expressions correctes. 

 

 

tourfarniente                                            chemin du ru 5, 1860 aigle 

Aigle, en mars 2009
  

Chère Cliente, cher Client,

 L’année passée, vous avez réservé un voyage dans notre                                                             1  

 de tourisme. Dans le but d’améliorer notre service, nous envoyons un questionnaire à notre 

                                                                              2. Vous trouverez ci-joint, également, le nouveau                                     

                                                                                           3 pour la saison d’été 2009.

 Chaque questionnaire retourné participera à un tirage au sort. Le gagnant recevra un bon pour un 

week-end tout                                                       4 dans un hôtel de luxe à Paris pour deux personnes.

 Nous vous remercions d’avance de                                                                  5 ce questionnaire et vous 

souhaitons bonne chance pour le tirage au sort.

 Avec nos meilleures salutations,
 Corentin Fourrage
 Responsable

  

expressions au choix:

 1. salle  pièce  magasin  agence 

 2. clientèle  vente  achat  représentation 

 3. plan  programmation prospectus  format 

 4. comprises  compris  seul  extra 

 5. inscrire  remplir  répondre  facturer

total parties a et b /25

 griLLe de notation partie a  

 adéquation à la consigne (dont 1 point pour le registre)  /5

 cohérence du contenu/clarté de l’information, lisibilité  /4

 correction grammaticale et lexique  /6

 total partie a  /15

 

total partie b /10

agence

clientèle                   

remplir                                                  

2

2

2

2

2

compris                                              

prospectus                              

25

10

4

6

15

5
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